REGULAMIN
dotyezacy przyjmowania zgloszen wewnetrznych oraz podejmowania dzialan
nastepezych w Miejskim Zakladzie Komunikacji Sp. z 0.0. w Ostrolece

Niniejszy Regulamin zostaje wprowadzony na podstawie przepisow art. 24 ust. 1 Ustawy
o ochronie Sygnalistéw z dnia 14 czerwca 2024 r. (Dz.U. z 2024 r. poz. 928), zwanej dalej
Ustawa.

§1

Cel Regulaminu

Niniejszy Regulamin okre$la zasady i tryb zglaszania naruszen prawa, rozumianych jako
dzialanie lub zaniechanie niezgodne z prawem, lub majace na celu obejscie prawa,
dotyczacych:

1)
2)
3)
4
S)
6)
7)
8)
9

korupcji,

zamowien publicznych,

ustug, produktéw i rynkow finansowych,

przeciwdziataniu praniu pienigdzy i finansowaniu terroryzmu,
bezpieczenstwa produktoéw i ich zgodnosci z wymogami,
bezpieczenstwa transportu,

ochrony $rodowiska,

radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego,

bezpieczenstwa zywnosci 1 pasz,

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat,

11) zdrowia publicznego,

12) ochrony konsumentow,

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych,

14) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych,

15) intereséw finansowych Unii Europejskiej,

16) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji

i pomocy pafistwa oraz opodatkowania oséb prawnych.

oraz podejmowania dziatan nastgpczych.

§2

Definicje

Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

Regulaminie — nalezy przez to rozumieé niniejszy Regulamin dotyczgcy przyjmowania
zgloszen wewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastgpczych;

Pracodawcy — nalezy przez to rozumie¢ Miejski Zaktad Komunikacji Sp. z 0.0. w
Ostrotece bedgcy pracodawcg w rozumieniu art. 3 Kodeksu pracy;

Sygnaliécie — nalezy przez to rozumie¢ osobg wyszczegélniong w art. 4 ust. 1 Ustawy!
dokonujacg zgloszenia o naruszeniu prawa, o ktérym mowa w § 1 powyzej;

Osobie, ktorej dotyczy zgloszenie — nalezy przez to rozumie¢ osobg fizyczng, osobg
prawna lub jednostke organizacyjng nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktérej ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawng, wskazang w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym jako
osoba, ktéra dopuscita si¢ naruszenia prawa lub z ktérg osoba ta jest powigzana;

Osobie pomagajacej w dokonaniu zgloszenia — nalezy przez to rozumie¢ osobe, kt6ra
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11.

12.

13.

14.

L5.

pomaga SygnaliScie w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontekscie zwiazanym
z pracg i ktérej pomoc nie powinna zostaé ujawniona;

Osobie powigzanej z Sygnalista — nalezy przez to rozumieé osobg fizycznag, ktora
moze doswiadezy¢ dziatan odwetowych, w tym wspdtpracownika lub osobe najblizszg
Sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny
(Dz. U 22024 r. poz. 17)%;

Kontekscie zwigzanym z praca — nalezy przez to rozumieé catoksztalt okolicznosci
zwigzanych ze stosunkiem pracy lub innym stosunkiem prawnym stanowigcym
podstawg $wiadczenia pracy, w ramach ktorych uzyskano informacje o naruszeniu
prawa oraz istniej mozliwos¢ dos§wiadczenia dziatafi odwetowych;

Informacji o naruszeniu prawa — nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym
uzasadnione podejrzenie, dotyczace zaistnialego lub potencjalnego naruszenia prawa, o
ktorym mowa § 1 powyzej, do ktérego doszlo lub prawdopodobnie dojdzie w
podmiocie prawnym, w ktérym Sygnalista uczestniczy! w procesie rekrutacji lub innych
negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy, pracuje lub pracowal, lub w innym
podmiocie prawnym, z ktérym Sygnalista utrzymuje lub utrzymywatl kontakt w
kontekscie zwigzanym z pracg, lub informacje dotyczaca proby ukrycia takiego
naruszenia prawa;

Zgloszeniu — rozumie sig przez to Zgloszenie Wewnetrzne lub Zgloszenie Zewnetrzne;
Zgloszeniu wewngtrznym — rozumie si¢ przez to przekazanie informacji Pracodawey o
naruszeniu prawa,

Zgloszeniu zewngtrznym — rozumie si¢ przez to przekazanie informacji o naruszeniu
prawa organowi publicznemu lub Rzecznikowi Praw Obywatelskich;

Ujawnieniu publicznym — rozumie si¢ przez to podanie informacji o naruszeniu prawa
do wiadomo#ci publicznej;

Dzialaniu odwetowym — rozumie si¢ przez to bezposrednie lub posrednie dziatanie lub
zaniechanie w kontekscie zwigzanym z praca, ktére jest spowodowane Zgloszeniem lub
Ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszyé prawa Sygnalisty lub
wyrzgdza lub moze wyrzadzi¢ mu nieuzasadniong szkode;

Dzialaniu nastgpezym — rozumie si¢ przez to dziatanie podjete przez Pracodawce w
celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w Zgloszeniu Wewnetrznym oraz w
celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bgdgcemu przedmiotem Zgloszenia, w tym w
szczegolnosci przez Postepowanie wyjasniajace;

Komisja — nalezy przez to rozumie¢ Komisje do spraw rozpoznawania zgloszen o
naruszeniu prawa.

§3

Procedura skladania i rejestracji Zgloszenia Wewnetrznego

Zgloszenie Wewngtrzne moze zosta¢ zlozone w nastepujacych formach (kanaty

zglaszania):

1) w formie pisemnej — wystanie Zgloszenia wewngtrznego na adres Pracodawcy z
dopiskiem ,,Komisja ds. rozpoznawania naruszen prawa”.

2) w formie elektronicznej — poprzez wyslanie Zgloszenia Wewnetrznego na adres
poczty elektronicznej zgloszenia@mzk.ostroleka.pl

Zgloszenie Wewngtrzne nie moze byé zlozone anonimowo.

Zgloszenie Wewngtrzne nastgpuje na druku formularza zgtoszenia nieprawidlowosci

stanowigcego zalgcznik nr 1 do Regulaminu.

Zgloszenie wewngtrze jest przyjmowane przez osobe upowazniona do prowadzenia

rejestru i przekazywane do Komisji.



Rejestr zgloszen prowadzony jest zgodnie ze wzorem stanowigcym zalacznik nr 2 do
Regulaminu.

Nieprzestrzeganie przepiséw wynikajacych z Ustawy o ochronie Sygnalistow z dnia 14
czerwea 2024 1. (Dz.U. z 2024 r. poz. 928), zagrozone jest ponizszymi sankcjami
karnymi:

1)  Kto, cheac, aby inna osoba nie dokonala zgtoszenia, uniemozliwia jej to lub
istotnie utrudnia, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo
pozbawienia wolnosei do roku. Jezeli sprawca czynu okreslonego w ust. 1 stosuje
wobec innej osoby przemoc, grozbg bezprawng lub podstep, podlega karze
pozbawienia wolnosci do lat 3.

2) Kto podejmuje dzialania odwetowe wobec sygnalisty, osoby pomagajacej w
dokonaniu zgloszenia lub osoby powiazanej z sygnalistg, podlega grzywnie, karze
ograniczenia wolnoéci albo pozbawienia wolnogci do lat 2. Jezeli sprawca czynu
okre$lonego w ust. 1 dziata w sposéb uporczywy, podlega karze pozbawienia
wolnosci do lat 3.

3)  Kto wbrew przepisom ustawy ujawnia tozsamos¢ sygnalisty, osoby pomagajace]
w dokonaniu zgloszenia lub osoby powigzanej z sygnalista, podlega grzywnie,
karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do roku.

4)  Kto dokonuje zgloszenia lub ujawnienia publicznego, wiedzac, ze do naruszenia
prawa nie doszto, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo
pozbawienia wolnosci do lat 2.

5)  Kto, bedgc odpowiedzialnym za ustanowienie procedury zgloszen wewngtrznych,
whrew przepisom ustawy procedury tej nie ustanawia lub ustanawia jg z istotnym
naruszeniem wynikajacych z ustawy wymogdéw, podlega karze grzywny.

§4

Przyjecie Zgloszenia Wewngtrznego

Zgloszenia traktowane sg z nalezyta powaga i starannoscig w spos6b poufny, a przy ich
rozpatrywaniu obowigzuje zasada bezstronnosci i obiektywizmu.

Komisja do spraw rozpoznawania zgloszefi naruszen prawa w terminie 7 dni od dnia
otrzymania Zgloszenia Wewngtrznego jest obowigzana do potwierdzenia Sygnaliscie
przyjecia Zgtoszenia Wewnetrznego.

Potwierdzenie przyjecia Zgloszenia Wewngtrznego dokonuje czionek Komisji w formie
wskazanej przez Sygnaliste jako preferowany spos6b kontaktu zwrotnego.

Wskazany powyzej termin potwierdzenia przyjecia Zgloszenia Wewngtrznego nie
dotyczy sytuacji, w ktorej zglaszajacy nie podal adresu, na ktory nalezy przekazaé
potwierdzenie.

§5

Komisja do spraw rozpoznawania zgloszei naruszen prawa

Zgloszenia wewngtrze przyjmowane i rozpoznawane sg przez Komisje¢ do spraw
rozpoznawania zgloszef naruszen prawa.

Komisja do spraw rozpoznawania zgloszen jest podmiotem wewngtrznym
powolywanym przez Pracodawcg, upowaznionym do podejmowania Dziatan
nastepczych, wiaczajac w to weryfikacje Zgloszenia Wewngtrznego i dalszg
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10.

11

12.

komunikacje z Sygnalists, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje i
przekazywanie Sygnaliscie informacji zwrotnej.

Komisja do spraw rozpoznawania naruszen prawa sktada si¢ z 5 cztonkdéw.

Kadencja cztonkéw Komisji do spraw rozpoznawania naruszen prawa wynosi 2 lata, z
mozliwoscig ponownego wyboru na kolejna kadencje.

Czlonkowie Komisji, co do ktérych z tresci Zgloszenia Wewnetrznego wynika, ze moga
by¢ zaangaZowane w naruszenie prawa stanowigce przedmiot Zgloszenia
Wewngtrznego, nie mogg braé udziatu w pracach Komisji dotyczacych rozpoznawania
tego Zgloszenia Wewnetrznego.

§6

Postgpowanie wyjasniajace

Postgpowanie wyjasniajace przeprowadzane jest z zachowaniem nalezytej starannosci,
aby unikna¢ podjecia decyzji na podstawie chybionych i bezpodstawnych oskarzen,
niemajacych potwierdzenia w faktach i zebranych dowodach oraz z zachowaniem
poszanowania godnosci i dobrego imienia pracownikéw i oséb, ktérych zgloszenie
dotyczy.

Komisja rozpoznaje zgloszenie o naruszenia prawa w skladzie co najmniej trzech
czlonkéw, zastrzezeniem § S ust. 5.

Postgpowanie ~ wyjasniajace  poprzedzone jest wstepng  analiza  Zgloszenia
Wewngtrznego, przeprowadzang przez czlonkéw Komisji do spraw rozpoznawania
naruszen prawa.,

Wstepna analiza Zgloszenia Wewnetrznego ma na celu ustalenie, czy Zgloszenie
Wewngtrzne nie jest w oczywisty sposéb nieprawdziwe lub czy istnieje mozliwosé
uzyskania informacji niezbgdnych do przeprowadzenia Postgpowania Wyjasniajgcego.
W przypadku, gdy na etapic wstepnej analizy Komisja do spraw rozpoznawania
zgloszen naruszen prawa uzna, ze Zgloszenie Wewnetrzne jest w oczywisty sposéb
bezzasadne, nieprawdziwe lub brak jest mozliwosci uzyskania informacji niezbednych
do prowadzenia Postgpowania wyjasniajacego, odstepuje od wszczecia Postepowania
wyjasniajacego wydajac decyzje o odstapieniu wszczecia postgpowania.

Komisja informuje Sygnaliste w terminie 14 dni od dnia odstgpienia od wszczecia
Postepowania wyjasniajacego o tym fakcie, w formie wskazanej przez Sygnaliste jako
preferowanej formie kontaktu.

W toku postgpowania wyjasniajacego, Komisja do spraw rozpoznawania zgloszen
naruszen prawa, w celu ustalenia zasadno$ci i prawdziwosci Informacji o naruszeniu
prawa wskazanej w Zgloszeniu Wewnetrznym, podejmuje stosowne Dzialania
nastgpcze.

Komisja moze w szczegdlnoéei wzywaé $wiadkéw w celu zlozenia zeznahi oraz
analizowa¢ dokumentacjg niezbedng do rozpoznania Zgloszenia wewnetrznego.

Po przeprowadzeniu Postgpowania wyjasniajacego, Komisja podejmuje decyzje co do
zasadno$ci Zgloszenia Wewnetrznego.

W przypadku, gdy Komisja uzna, ze doszto do naruszenia prawa, decyzja zawiera
rekomendacje krotkofalowe co do dziatan naprawczych lub dyscyplinujacych w
stosunku do osoby, ktorej dotyczy zgloszenie oraz rekomendacje dlugofalowe, majace
na celu zapobiezenie podobnym naruszeniom prawa w przysztosci.

Decyzje Komisji do spraw rozpoznawania zgloszeni naruszefi prawa zapadaja zwykia
wigkszoscig glosow.

Komisja do spraw rozpoznawania zgloszen naruszen prawa przeprowadza
Postepowanie wyjasniajace, podejmuje Dzialania nastepcze oraz przekazuje informacje



13.

zwrotng Sygnaliscie w terminie 3 miesigcy od dnia potwierdzenia przyjecia Zgloszenia
Wewnetrznego, a jezeli potwierdzenie nie zostalo przekazane w zwigzku § 4 ust. 4 —w
terminie 3 miesiecy od uptywu 7 dni od dnia dokonania Zgloszenia Wewngtrznego.
Informacja zwrotna zawiera informacje w przedmiocie stwierdzenia bgdz braku
stwierdzenia wystapienia naruszenia prawa i ewentualnych $rodkach, ktére zostaly lub
zostang zastosowane w reakcji na stwierdzone naruszenie prawa.

§7

Dzialania odwetowe

Wobec Sygnalisty nie mogg by¢ podejmowane dziatania odwetowe, ani préby lub
grozby zastosowania takich dziatan z powodu dokonania Zgloszenia lub Ujawnienia
Publicznego.

Za niekorzystne traktowanie, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej, uwaza sig
w szczegolnosci:

1)  odmowe nawigzania stosunku pracy,

2)  wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy,

3)  niezawarcie umowy o pracg na czas okreslony lub umowy na czas nieokreslony w
po rozwigzaniu umowy o prace na okres probny, niezawarcie kolejnej umowy o
prace na czas okre$lony lub niezawarcie umowy o pracg na czas nieokreslony, po
rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony — w sytuacji gdy Sygnalista miat
uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa,

4)  obnizenie wysokosci wynagrodzenia za prace,

5)  wstrzymanie awansu albo pominigcie przy awansowaniu,

6)  pominigcie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwigzanych z
pracg lub obnizeniu wysokosci tych $wiadczen,

7)  przeniesienie na nizsze stanowisko pracy,

8)  zawieszenie w wykonywaniu obowigzkow pracowniczych lub stuzbowych,

9)  przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkow Sygnalisty,

10) niekorzystng zmiang miejsca wykonywania pracy lub rozkiadu czasu pracy,

11) negatywna ocen¢ wynikow pracy lub negatywng opinig o pracy,

12) natozenie lub zastosowanie $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub
$rodka o podobnym charakterze,

13) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu,

14) mobbingu,

15) dyskryminacji,

16) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu,

17) wstrzymanie udziatu lub pominiecie przy typowaniu do udzialu w szkoleniach
podnoszgcych kwalifikacje zawodowe,

18) nieuzasadnione skierowanie na badanie lekarskie, w tym badania psychiatryczne, o
ile przepisy odrebne przewidujg mozliwo$¢ skierowania pracownika na takie
badanie,

19) dziatanie zmierzajace do utrudnienia znalezienia w przysziosci zatrudnienia w
danym sektorze lub branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego,

20)
21)

spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej lub utraty dochodu,
wyrzadzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszenie dobr osobistych, w
szczegOlnoscei dobrego imienia sygnalisty,

- Chyba ze Pracodawca udowodni, ze kierowat si¢ obiektywnymi powodami.
Sygnalista podlega ochronie okreslonej w niniejszym Regulaminie jedynie w przypadku,
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gdy mial uzasadnione podstawy sadzi¢, ze bedgca przedmiotem Zgltoszenia lub
Ujawnienia publicznego informacja o naruszeniu prawa jest prawdziwa w momencie
dokonywania Zgtoszenia lub Ujawnienia publicznego i ze informacja taka stanowi
Informacj¢ o naruszeniu prawa.

Postanowienia § 7 stosuje si¢ do Osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia oraz Osoby

powigzanej z Sygnalista.

§8

Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Sygnalisty, Osoby ktérej dotyczy zgloszenie, Osoby
pomagajgcej w dokonaniu zgloszenia oraz osoby powiazanej z Sygnalista jest
Pracodawca.

Dane osobowe Sygnalisty oraz inne dane pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci nie
podlegajg ujawnieniu, chyba ze za wyrazng zgoda Sygnalisty lub wynikaja z przepiséw
prawa.

Pracodawca po otrzymaniu Zgloszenia Wewnetrznego, w celu dokonania wstepnej
analizy oraz przeprowadzenia Postgpowania wyjasniajacego, moze zbieraé i przetwarzaé
dane osobowe Osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, nawet bez jej zgody.

Dane osobowe przetwarzane sa w zwigzku z przyjeciem Zgloszenia Wewnetrznego
przechowywane s przez Pracodawcg przez okres 3 lat od dnia przyjecia Zgloszenia
Wewnetrznego.

§9

Postanowienia koncowe

Odpowiedzialnymi za zapoznanie podlegtych pracownikéw z niniejszym Regulaminem
sg Kierownicy jednostek organizacyjnych.

Kazdy Pracownik ma obowigzek zapoznania si¢ z trescig niniejszego Regulaminu.

Nowo zatrudniony Pracownik ma obowigzek zapoznania sic z trescig niniejszego
Regulaminu przed rozpoczgciem wykonywania pracy zgodnie ze wzorem stanowigcym
zalgeznik nr 3.

Niniejszy Regulamin zostal ustalony po konsultacji z zaktadowymi organizacjami
zwigzkowymi.

Niniejszy Regulamin wehodzi w zycie po uptywie jednego tygodnia od dnia podania go
do wiadomosci Pracownikéw w sposob przyjety u Pracodawcy.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy
Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika
2019 r. w sprawie ochrony o0sob zglaszajacych naruszenia prawa Unii
(Dz.U.UE.L.2019.305.17), przepisy w zakresie ochrony danych osobowych oraz Ustawy
o ochronie Sygnalistéw z dnia 14 czerwca 2024 r. (Dz.U. z 2024 r. poz. 928).

! Sygnalista to:
1) pracownik;
2) pracownik tymczasowy;
3) osoba $wiadczgca pracg na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej;
4) przedsigbiorca;
5) prokurent;
6) akcjonariusz lub wsp6lnik;
7) czlonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajacej osobowosci prawne;j;
8) osoba §wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawey lub dostawcy;
9) stazysta;
10) wolontariusz;
11) praktykant;
12) funkcjonariusz w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 18 lutego 1994 r. o zaopatrzeniu emerytalnym funkcjonariuszy Policii,
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Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Sluzby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby Wywiadu Wojskowego,
Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej, Strazy Marszalkowskiej, Sluzby Ochrony Panstwa, Panstwowej Strazy Pozarnej,
Stuzby Celno-Skarbowej i Stuzby Wigziennej oraz ich rodzin (Dz. U. z 2023 r. poz. 1280, 1429 i 1834);

13) zolnierz w rozumieniu art. 2 pkt 39 ustawy z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny (Dz. U. z 2024 r. poz. 248 i 834).

2 Osobg najblizsza jest malzonek, wstepny, zstgpny, rodzeristwo, powinowaty w tej samej linii lub stopniu, osoba pozostajaca w stosunku
przysposobienia oraz jej matzonek, a takze osoba pozostajaca we wspolnym pozyciu.







